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Még mindig eléfordulnak a postalddakban kiilonféle
termékbemutatokra sz6l6 meghivok, képeslapok, ér-
keznek invitald telefonhivasok. A termékbemutatok
triikkjei hivatalosan fisztességtelen kereskedelmi
gyakorlamak mindsiilnek.

A tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok fekete-
listdjan szamos, a termékbemutatokon eléforduld
hirdetési, értékesitési modszerrel talalkozhatunk.

Konnyen becsaphatjak a gyanutlan aldozatokat.

A fogyasztovédelmi szakemberek tobb alkalommal
szembesiiltek azzal, hogy az arubemutatot szervezd
vallalkozasok a termék betegségekre vonatkozo
gyogyhatasat hangsulyoztak, mikozben ezt doku-
mentalni, szakvéleménnyel alatdmasztani nem tud-
tak. Szintén jellemz6 volt, hogy gyogyaszati segéd-
eszkdznek mindsiild terméket iizleten kiviili keres-
kedelem utjan kivantak értékesiteni, mely jogsza-
balyba litkozik.

A termékbemutatokra ellatogatd fogyasztok nem
voltak kelléen tdjékozottak a vésarlas feltételeirdl, a
szerz6désben foglaltakrol, azt rutinszeriien, alapos
attekintés nélkiil irtdk ald, és csak utdlag szembesiil-
tek az abban rogzitett, szamukra esetleg kedvezétlen
feltételekkel.

Kozponti segélyhivoé: 112

»Pusztan hatan — hat megye rendorségi ossze-
fogasa az alfoldi idoskoruak biztonsdagaért.”




§zolgalunk és Vadiink

Az eldzdekben felsorolt trilkkok visszaszoritasa érdeké-
ben az Orszaggytlés a kereskedelemrdl szo616, a gazdasagi
reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes kor-
latairol szo6lo, valamint a hitelintézetekrdl és a pénziigyi
vallalkozasokrol szolo torvényeket az elmult év végén
modositotta. Az darubemutatoval egybekotott termékérte-
kesités soran a fogyasztok védelme érdekében sziikséges
egyes torvenyek modositasarol szolo 2015. évi CXCV.
torveny értelmeében:

* Az arubemutatoval egybekotott termékértékesitést
folytato vallalkozasok kotelesek lesznek tigyfélszol-
galatot fenntartani és telefonos elérhetdséget bizto-
sitani. Ezton lehetdség nyilik a fogyasztok tajékozta-
tasara, bejelentéseinek intézésére, panaszainak kivizs-
galasara és orvoslasara.

» Tilos az arubemutatoval egybekotott termékértékesi-
téshez kapcsolodoan az ajandék, vagy ajandéksorso-
las reklamja mellett az arengedmény, a kedvezmény
vagy a vagyoni elény nyujtasa. E juttatdsoknak nagy
szerepe volt az értékesitési forma népszeriiségében.

» Tilos a pénziigyi szolgaltatasok nyujtasa ezen bemu-
tatokon, mely tilalom a készpénz-helyettesitd fizetési
eszkozok hasznalataval dsszefiiggésben nyujtott szol-
galtatasra nem vonatkozik.

Legyiink 6vatosak!

A fogyasztovédok dvatossagot, koriiltekintést javasolnak,

¢s ha egy termékbemutaton mégis a vasarlas mellett don-

tenek, addig ne irjanak ald adasvételi- vagy kolcson-
szerz6dést, amig at nem olvastak annak minden pontjat,
beleértve az apro betlis részeket.

A termékbemutatokra a tavollevok kozott kotott kereske-

delmi szerzddésekrol szol6 korméanyrendelet eldirasa vo-

natkozik, amely szerint az adasvételtdl szamitott korabbi

8 munkanapos elallasi hataridé meghosszabbodott 14

napra, valamint az elallasi jogrdl valo tajékoztatas el-

mulasztisa esetén az elallasi hataridé tizenkét honap-
pal meghosszabbodott.
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Késziilt a ,,Pusztan hatan — hat megye rendorségi osszefogdasa
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